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é¢CoOmo debo realizar mi curso?

Para saber cdmo realizar el curso debes pulsar en la bandera de tu pais dentro
del 'Bienvenue au cours de francais’ de tu curso, donde se dan las indica-
ciones iniciales pertinentes.

Bienvenue au cours de francais

Vous trouverez ici des instructions concernant ce cours et les ressources & votre disposition sur cette plateforme

Nous vous recommandons d'étudier une unité par semaine et de suivre I'ordre qui vous est proposé afin de
profiter pleinement de votre formation.

Bon apprentissage |
IMPORTANT : N'oubliez pas d'utiliser une apostrophe (') et non un accent (’) si vous utilisez la forme confractée

lorsque vous saisissez une réponse. Veuillez par ailleurs ne pas mettre de point () & la fin des mots ou des
phrases que vous écrivez

[=——
&

¢como estudiar
este curso?
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FAQS (PREGUNTAS FRECUENTES)

¢Qué tipo de curso tengo?

Puedes tener un curso de francés general.

é¢Puedo cambiar de nivel?

Si, sélo tienes que enviar un correo electrénico solicitdndolo a la siguiente
direccion: tutoriasonline@cambridgeinstitute.net

De todas formas, se recomienda probar el curso dentro de los primeros quince
dias desde la fecha de inicio, para asegurarse de estar en el nivel apropiado.
En caso de necesitar cambiar de nivel, ya sea a uno mas alto o a uno mas bajo,
sOlo serd posible solicitar un Unico cambio.

Entro en la plataforma de Cambridge Institute, pongo mi
usuario y contraseia, pero me da error, éQué hago?

Verifica que tu usuario y contrasefia coinciden con los enviados en el co-
rreo electronico de bienvenida. En caso de seguir sin poder acceder al
curso, solo tienes que solicitarlo en la direccién de correo electrénico:
tutoriasonline@cambridgeinstitute.net, o utilizar el enlace ‘Forgotten your
username or password?’, que te respondera

automaticamente con otro correo electroénico, tagn
indicdandote como debes cambiar tu usuario y

contrasena. Username

Los correos electrénicos recibidos tras pulsar en  Password Log in
‘Forgotten your username or password?’ . -

. = RElllE'nle'l username
puede que lleguen a la bandeja de Spam, por lo T ——
que es recomendable revisar también este apar-
tado de su correo y marcarlos como no Spam. Cookies must be enabled in your browser (@
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Recomendamos que aceptes las cookies de nuestro sitio

Las ‘cookies’ son piezas de informacién que se almacenan en la computadora
y que son utilizadas por el navegador y el servidor de las paginas visitadas con
el propdsito de conservar la informacion de una pagina a la otra.

Una vez iniciada la sesidn, las ‘cookies’ son necesarias para recordar su nom-
bre de usuario en el navegador y para mantener el servicio funcionando en-
tre pagina y pagina. Cuando sales de la plataforma o cierras el navegador la
‘cookie’ se destruye. A continuacidén se explica cdmo habilitar las cookies en
algunos navegadores de forma resumida.

1. Windows Internet Explorer - ir a Herramientas > Opciones de
Internet > ‘Privacidad y verifica’ esté marcado en ‘Media’.

2. Windows Firefox - ir a Herramientas > Opciones > Privacidad >
Cookies y verificar que ‘Aceptar cookies del sitio’ esté marcado.

3. Windows Chrome - Ir a Configuracion > Privacidad > Configura-
cion de Contenido > Marcar ‘Permitir que se almacenen datos locales’.

4. Macintosh Safari - ir a Safari > Preferencias > Privacidad > Coo-
kies y verificar que ‘Aceptar cookies del sitito’ esté marcado.

Ve a la pagina 20 de este documento, al apartado Recomendaciones para con-
figurar las cookies segun el navegador que tengas con una guia visual.

éPuedo hacer mi curso desde mi smartphone o mi tablet?

Si, nuestros cursos estan diseflados para poder realizarse en smartphones y
tablets, aunque depende del tipo de ejercicio.

Ejemplo: Los ejercicios de 'Enregistrement’y los de '‘Drag and Drop’, de-
bido a que requieren Flash deben realizarse directamente en el ordenador.
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Entré en la plataforma de Cambridge Institute y puse mi
usuario y contrasena, pero édebo instalar algan programa?

Lo Unico que necesitas es tener FlashPlayer y JavaScript activado en tu
navegador o instalado en tu equipo, no te olvides de reiniciar tu navegador
y tu ordenador después de realizar las instalaciones para que tengan efecto
los cambios (recomendamos que uses las Ultimas versiones de FlashPlayer
y JavaScript). Descargate FlashPlayer y JavaScript haciendo clic en las
imagenes respectivas:

ADOBE (_(i)
FLASH PLAYER Ié\:\;




22& CAMBRIDGE
INSTITUTE

Education Development for a Global Experience

PLATAFORMA DE EDUCACION A DISTANCIA

FAQS (PREGUNTAS FRECUENTES)

[aY Adobe - Install Adobe Flz: x

& C | [} getadobe.com/flashplayer/?no_redirect

Step:10of 3

Adobe FlaSh Player Optional offer: Terms & conditions:

DVESJ install the free McAfee Security By clicking the "Install now” button, you
Scan Plus utility to check the status of acknowledge that you have read and agree
my PC security. It will not modify to the Adobe Software Licensing Agreement
existing antivirus program or PC
settings.

@ McAfee® | Security Scan Plus

Note: Adobe Flash Player is already installed, but
disabled. Click here for more information Learn more

Version 15.0.0.189
System requirements

e Note: Your antiv I tallow
Windnwssa—bitJEnglish‘ Chrome jote: Your antivirus software must allow

Need Flash Player for a different computer? Pre DR

Are you an IT manager or OEM? Install now

Total size: 17.09 MB

Cuando instales, desinstales o actualices Flash, siempre que Chrome te
lo pregunte, marca: ‘Permitir siempre complementos en java.com en
elearningcambridge.institute/complete/".

pr o i W WA [

Continue blocking Javascript

Manage Javascript blocking... Done

= — e - aa S

Si no, visita la siguiente pagina donde te indica como habilitar Java en cada
navegador, sélo tienes que buscar el que utilices.

http://www.enable-javascript.com/es/
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éPuedo estudiar mis unidades accediendo a la plataforma
desde distintos ordenadores?

Si, se puede. Pero debes asegurarte de salir de la plataforma una vez fina-
lizada la sesidn. Para ello, el alumno tiene que pulsar 'Logout’ (en la parte
superior derecha de la ventana inicial).

Realicé la primer unidad de mi curso ayer. Ahora intento en-
trar otra vez a los ejercicios de esa unidad, ¢puedo volver a
acceder?

Si, se puede. Lo Unico que tienes que hacer es acceder a la unidad correspon-
diente. Todos los ejercicios de correccion automatica tienen intentos ilimita-
dos, mientras que para los ejercicios de '‘Enregistrement’y 'Ecrire’, que son
corregidos por tu tutor, tienes derecho a 5 intentos.

Unité 2
L'AMEUBLEMENT
Ma maison
Une chambre en désordre...

Un nouvel appartement

Les déménageurs

Ere

é¢Quién corrige mis ejercicios y redacciones? éCuanto
tiempo tengo que esperar a la correccion?

Todas las preguntas con alternativas son automaticamente corregidas por el sis-
tema y tu mismo puedes verificar las respuestas correctas inmediatamente. Las
preguntas abiertas, como los ‘Enregistrement’y los ‘Ecrire’, son corregidas
de manera personalizada por tu tutor en un plazo de 24 horas.
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¢Por qué marca la respuesta como incorrecta si es la misma
que el sistema da como correcta?

Probablemente sea debido a la utilizacidon del acento en lugar del apdstrofe o la
escritura del punto final, las comillas, el signo de exclamacioén, etc. (por favor
dirijase a la pestafia 'Bienvenue au cours de frangais’ para mas informa-

cion).
1. Comment est-ce qu’on dit en francais ? :I

L

3. Comment est-ce qu’on dit J en francais ? ? I

I"
4. Comment est-ce qu’on dit en frangais 7 |:]

—
5. Comment est-ce qu’on dit L& | en francais ?:I.

W

6. Comment est-ce qu’ondit f§ =~ = en francais ? :]

2. Comment est-ce qu’on dit

"L

°

¢Por qué al terminar el ejercicio me aparece como: "Not yet
graded”?

Porque estos ejercicios son corregidos manualmente por nuestros tutores en
un plazo de 24-48 horas.

o

M*= Ange

s Fernandez Navarro

Started on Tuesday, 15 September 2015, 4:45 PM
State Finished
Completed on Wednesday, 23 September 2015, g:32 PM
Time taken 8days 4 hours
Grade Notyetgraded

Information

- { & OBSERVEZ ET ECOUTEZ
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éComo ver la transcripcion de los audios?

Es necesario hacer clic en el botdon 'Transcription’ de los audios, como se
indica en la imagen.

Question 4

Notyetmsvered . EXERCICE

Marked ont of 6.00

v Flag question Ecoutez les phrases. A 'aide des images, écrivez-les :
. Edit question

J

Transcription

No veo el texto de una transcripcion, équé puedo hacer?

Lo mas probable es que tengas activado el bloqueador de ventanas emergen-
tes en tu navegador. Por favor, deshabilitalo y prueba a acceder de nuevo.
Dependiendo del navegador, puede que haya aparecido una barra amarilla o
algun icono en la parte superior o inferior, asi como algin mensaje en alguna
barra de herramientas como '‘Google Toolbar’. En este caso, debes permitir
las ventanas emergentes para este sitio web. En caso contrario localiza las
opciones de configuracién de esta caracteristica en el navegador que estés
utilizando.
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¢Como grabo mi 'Enregistrement’y como lo envio?
Para usar la grabacién y subir un archivo de audio debes buscar un ejercicio

de 'Enregistrement’ que tengas en las unidades de tu curso. Una vez en uno
de estos ejercicios, debes pulsar en el circulo rojo (‘Record”) para comenzar

a grabar.

@ M mp3 Time:  00:00

Luego pulsas en el cuadrado rojo ('Stop”) para detener la grabacion y el ar-
chivo es '‘Uploading’.

Si no has usado antes el micréfono, puede que tengas que permitir el "Acceso
a camara y microfono’.

En el navegador Chrome, Adobe Flash Player te solicitara permitir el 'Ac-
ceso a camara y microfono’ con una ventana emergente, en la que deberas
pulsar 'Permitir’ (si no aparece este mensaje, puede que tu micréfono
no esté bien conectado).

Adobe Flash Player Settings

‘Camera and Mizophone Access @

elearning.cambridgeinstitute. net is
reguesting access to your camera and
microphone. If you oick Allow, you may
be recorded.

@ (@  Alow |[& Deny

Posteriormente, aparecera un mensaje en la parte superior en la que Chrome
te avisa de que 'http://elearningcambridge.institute/complete/ quiere
utilizar tu camara y tu micréfono’. Deberas pulsar en ‘Permitir’.

€ - C' |[} elearning.cambridgeinstitute.net/course/mod/quiz/attempt.php?attempt=832456

B4 http://elearning.cambridgeinstitute.net/ wants to use your camera. Learn more
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Después, recarga la pagina del navegador pinchando en e o pulsando
'CTRL + R’.

Todo esto también se puede hacer de forma previa en Chrome.

Lo primero es pulsar en el icono del navegador, si- =
tuado en la parte superior derecha de la ventana. En & =
el menu desplegable debe hacer clic en 'Configura- New tab CurleT
Cio'n'. Mew window Ctrl+N
MNew incognito window  Ctrl+Shift+1
Bookmarks 3
Recent Tabs 3
Edit Cut Copy Paste
Save page as... Ctrl+5
Find... Ctrl+F
Print... Ctrl+P

Una vez dentro, en la seccion 'Privacidad’ pulsa en 'Configuracion de con-

- V4
tenido...’.
Chrome Settings
History Privacy
bsnsions Content settings... I‘ Clear browsing data... |
| Settings

Google Chrome may use web services to improve your browsing experience. You may optionally disable these

services, Learn more

About 5 = =
¥ Use a web service to help resolve navigation errors

De nuevo, una vez dentro, en el apartado ‘Multimedia’ se puede verificar que
todo esté en orden.

Content settings

Media
Microphone: Microphone (Realtek ¥
Camera: =

®) Ask when a site requires access to your camera and microphone (recommended)

/ Dao not allow sites to access your camera and microphone

| Manage exceptions... |

10
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Estoy intentando hacer mis ejercicios de 'Enregistrement’
pero no me lo permite, ¢qué hago?

En ese caso, debes limpiar la caché de tu navegador web habitual, puesto que
de esta forma fuerzas a que el navegador cargue las ultimas versiones de las
paginas web. A continuacidén, te indicamos como hacerlo en los diferentes na-
vegadores.

Desde Chrome:

Debes clicar en el icono del navegador, situado en la parte superior derecha
de la ventana =. En el menu desplegable debes pulsar en 'Mas herramien-
tas’ y en el submenu que aparezca, en 'Borrar datos de navegacion...’.

N -

MNew tab Ctrl+T

New window Ctrl+N
New incognito window  Ctrl+Shift+N
Bookmarks 3

Recent Tabs 3
Edit Cut Copy Paste

Save page as... Ctrl+5
Find... Ctri+F
Print... Ctrl+P

Zoom - 100%  + -

History Ctrl+H

Downloads Ctrl+]
Sign in to Chrome...

Settings
About Google Chrome
Help 3

More tools

11
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En la ventana emergente se debe seleccionar la eliminacién de los elementos
almacenados desde ‘'hace cuatro semanas’ y marcar las cuatro primeras
casillas, antes de pulsar en 'Borrar datos de navegacion’.

Clear browsing data

Psst! Incognito mode (Ctrl+Shift+N) may come in handy next time.

Obliterate the following items fromy| the last 4 weeks =

[ Browsing history
[ Download history

|#* Cookies and other site and plug-in datg

|# Cached images and files

|| Passwords
|| Autofill form data

|| Hosted app data

Learn mare Clear browsing data || | Cancel |

Saved content settings and search engines will not be cleared and may reflect your

browsing habits.

o

Desde Mozilla Firefox:
B+ A Ao O[5
En la esquina superior derecha de la ventana, haz clic 1

s . . - Cut Co| Paste

en el botén de Firefox y selecciona 'Opciones’. . m: .

O <= K
MNew Window  Mew Private Save Page

Window

- O ©
Print History Full Screen
Find Options Add-ons

Developer

{1 Sign in to Sync

Customize (7] 0

12



22& CAMBRIDGE
INSTITUTE

Education Development for a Global Experience

PLATAFORMA DE EDUCACION A DISTANCIA
FAQS (PREGUNTAS FRECUENTES)

Una vez dentro, selecciona la pestana o panel ‘Avanzado’.
rOpﬁons u1

O=& & = 8 O

General Tabs Content  Applications  Privacy  Security Sync Advanced

General | Data Choices| Network | Update | Certificates|

Accessibility
[C] Ahways use the cursor keys to navigate within pages
[T] Search for text when I start typing

[] Warn me when websites try to redirect or reload the page

Browsing

Use autoscrolling

Use smooth scrolling

Use hardware acceleration when available

Check my spelling as [ type

System Defaults
Always check to see if Firefox is the default browser on startup

Make Firefox the default browser

A continuacion, haz clic en la pestana de 'Red’ y en el apartado 'Contenido
web en caché’haz clicen 'Limpiar ahora’. Posteriormente pulsa en ‘Aceptar’
y reinicia el navegador.

rOpﬁons uw
O & & w2 Ol 6

General Tabs Content  Applications  Privacy  Security Sync Advanced

General | Data Choices ‘ Network | Upd.atel Certiﬁcate§|

Connection

Configure how Firefox connects to the Internet

Cached Web Content

Your web content cache is currently using 347 MB of disk space

[] Qverride automatic cache management

Limit cache to 350/~ MB of space

Offline Web Content and User Data
Your application cache is currently using 0 bytes of disk space

Tell me when a website asks to store data for offline use

The following websites are allowed to store data for offline use:

Remove...

13
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Desde Internet Explorer 9, 10y 11:

En la esquina superior derecha de la ventana, haz clic en el botén de herra-
mientas de Internet Explorer y pulsa en 'Seguridad’y en el submenu des-
plegable que aparezca, en 'Eliminar el historial de exploracion...’.

Print

File »

+Ti1 (Smail Zoom (100%) '

Delete browsing history... Ctrl+5Shift+Del Safety 4
InPrivate Browsing Ctrl+5Shift+P

Add site to Start menu

Turn en Tracking Protection

View downloads Ctrl+]

Turn off Do Mot Track requests
ActiveX Filtering

Manage add-ons

F12 Developer Tools
e piveyipnloG: Go to pinned sites

Check this website Compatibility View settings

En la ventana 'Eliminar el historial de

° _ s
exploracion’, deselecciona ‘Conservar

,
Delete Browsing History

los datos de sitios web favoritos’ y
manten seleccionados ‘Archivos tempo-
rales de Internet y archivos de sitios
web’y 'Cookies y datos del sitio web’,
antes de pulsar en el boton de ‘Eliminar’.

DPrﬁenﬂ: Favorites website data

websites to retain preferences and display faster.

Keep cookies and temporary Internet files that enable your favorite

‘emporary Internet files and website files

Copies of webpages, images, and media that are saved for faster
viewing.,

oukiﬁ and website data

Files or databases stored on your computer by websites to save
preferences or improve website performance.

|:| History
List of websites you have visited.

[ Download History
List of files you have downloaded.

[ Form data
Saved information that you have typed into forms.

[ Passwords
Saved passwords that are automatically filed in when you sign in
to a website you've previously visited.

["| Tracking Protection, ActiveX Filtering and Do Not Track
A list of websites exduded from filtering, data used by Tracking

about your visit, and exceptions to Do Mot Track requests.

Protection to detect where sites might automatically be sharing details

About deleting browsing history ’ Delete

14
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Desde Safari (en entorno Mac 0OS):

En el menl de Safari pulsa en la propia palabra 'Safari’y en su menu desple-
gable haz clic en la opcién 'Borrar historial y datos de sitios web...".

File Edit View History
O O  About Safari |
P Safari Extensions...

Preferences... 38, ‘

Private Browsing...
Reset Safari...

Services »
Hide Safari *H
Uida Mtlhare STae U

Después, en la ventana emergente, elige un periodo de tiempo y haz clic en
'‘Borrar historia’.

Do you want to turn on Private Browsing?

Safari can keep your browsing history private. When
you turn on private browsing, Safari doesn’t
remember the pages you visit, your search history, or
your AutoFill information.

) [ ramcal | Ii_nu._ll

Para terminar de limpiar la caché de Safari, pulsa el botdn de recargar &

Failed to open page o
<> (2] [+ |B google.com C [gReades

15
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Sigo teniendo problemas con la grabacion o la escucha de
los ejercicios de audio, équé puedo hacer?

Otra cosa que puedes hacer es usar un navegador distinto al que usas habi-
tualmente y asegurarte de que tenga Flash Player la version 10.1 o supe-
rior, se recomienda tenerlo actualizado. Puedes consultar tu versién de Flash
Player en:

http://helpx.adobe.com/es/flash-player.html

Visita el siguiente enlace de consejos basicos para la solucion de problemas
relativos a Java:

http://www.java.com/es/download/help/troubleshoot_java.xml#versios
Elimina versiones antiguas de Java y reinicia tu ordenador:
http://java.com/es/download/uninstallapplet.jsp
Por otro lado, a la hora de realizar los ejercicios, asegurate de usar auriculares

con micréfono y que los altavoces estén desconectados; ya que no se pueden
tener los dos conectados al mismo tiempo.

éComo contacto con el tutor?
A través de un correo electrénico a la direccion:

frenchcourses@institutocambridge.org

16
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Sistema de evaluacion

El sistema de evaluacion es la suma de todas las unidades dividido entre el nu-
mero total de unidades y multiplicado por 0.5, mas la suma de la puntuacion
total del examen multiplicado por 0.5.

Dentro de tu curso debes dar clic donde dice 'Grades’, que esta situado en la
parte derecha, debajo de ‘Course administration’.

Administration =

¥ Course administration

B [Grades

P My profile settings

¢El curso online tiene algin limite de tiempo? écual es la
fecha limite para completar mi curso?

Tienes un limite de acceso al curso el cual viene especificado en el correo de
bienvenida que te ha sido enviado el primer dia de tu curso y el cual contiene
tus claves de acceso, junto a las fechas de inicio y fin del curso. Los periodos
pueden ser de:

e 3 meses

e 6 meses

e 9 meses

e 12 meses

e 18 meses

17
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La fecha de finalizacion de mi curso se acerca y ailn me que-
da mucho por hacer, écomo puedo solicitar una extension de
tiempo?

Independientemente del motivo por el que se solicite la extensidn, se conside-
rara un plazo maximo de no mas de 30 dias. Para esta solicitud, debe escribir
a la direccion de correo electronico: tutoriasonline@cambridgeinstitute.net

Una vez terminado este periodo, no se concederan nuevas extensiones.

é¢Qué certificado se da? éHace falta hacer un examen para
tener el certificado?

Se da un certificado expedido por Cambridge Institute siempre y cuando la
media entre el curso completo y el examen final superen el 60% (en caso de
haber examen en el curso). Si el curso no tiene examen final, el 60% de todas
las unidades.

He terminado mi curso, écoOmo
solicito mi certificado de
estudios?

Debe acceder al enlace:
. . . . CAMBRIDGE INSTITUTE
http://gestion.cambridgeinstitute.net/
ecom-certificate/index.php? ) Httitintion db seniiitte

Y seguir todas las indicaciones de dicha

. Ella Simonova
pagina.

S

1

¢El certificado es el DELF o @
DALF o equivale a alguno de S
estos?

No, para obtener un certificado oficial
debesdirigirte a una entidad acreditada.
Este certificado es un certificado de
conclusion de curso en un modulo
online.

18
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Recomendacion

¢Como habilito las cookies en el navegador Chrome?

Debes pulsar en el icono del navegador, situado T S

en la parte superior derecha de la ventana y a

continuacion en el menu desplegable, hacer clic Xy @

en 'Configuracion’ . New tab Ctrl+T
Mew window Ctrl+M

Mew incognito window  Ctrl+5hift+N

Bookmarks ¥
Recent Tabs »
Edit Cut Copy Paste
Save page as.. Ctrl+5
Find... Ctrl+F
Print... Ctrl+P

En la seccion 'Privacidad’ pulsar en 'Configuracion de contenido...’.

Chrome Settings
History Privacy
Extensions
nEen Content settings.. I‘ Clear browsing data. |
| seonss

Google Chrome may use web services to improve your browsing experience. You may optionally disable these

services, Learn more

¥ Use a web service to help resolve navigation errors

Una vez dentro, en el apartado ‘Cookies’ marca ‘Permitir que se almace-
nen datos locales (recomendado)’.

Content settings

Cookies

& Allow local data to be set [recommended)

Keep local data only until you quit your browser
Block sites from setting any data

[ Blark third-narfe rankiss and zite data

19
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Ademas, adicionalmente se pueden ‘Administrar excepciones’. Sélo es ne-
cesario pulsar en el botdn que aparece en la parte inferior de la imagen ante-

rior e introduccir la direccion de Cambridge Institute en el campo 'URL de
dominio’:

http://elearningcambridge.institute/complete/

. . . x
Cookie and site data exceptions
Hostname pattern Behavior
http://eleming.cambridgeinstitute.net Allow
[*Jexample.com Allow =

Learn more Done

Finalmente, es necesario pulsar ‘Aceptar’y reiniciar Chrome.
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¢Como habilito las cookies en el navegador Firefox?

Aunqgue en Firefox las cookies estan habilitadas por defecto, siempre se pue-
de comprobar y modificar la configuracion si fuera necesario.

Se comienza pulsando en la esquina superior derecha e —

de la ventana, haciendo click en el botén de Firefox y s ¢ & »# - # - ©-
seleccionando 'Opciones’.

Cut Copy Paste
- 100% +
Mew Window  Mew Private Save Page
Window
a
- O ©
v
Print History Full Screen
Find Options Add-ons
Developer

{2 Signinto Sync

Customize (7] 0

Una vez dentro, selecciona la pestana o panel 'Privacidad’.

rOpﬁons g‘

0s«s @ a8 &

General Tabs Content  Applications ~ Privacy  Security Sync Advanced

Tracking

(71 Tell sites thatI do not want to be tracked

(71 Tell sites thatI want to be tracked

@ Do not tell sites anything about my tracking preferences

Learn More

History

Firefox will: | Remember history -

Firefox will remember your browsing, download, form and search history, and
keep cookies from websites you visit.

You may want to clear your recent history, or remove individual cookies,

Location Bar

When usina the lncation har suaaest: [Hiﬁtnn.r and Ronkmarks ']
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En el apartado 'Historial’, selecciona Firefox podra: 'Usar una configura-
cion personalizada para el historial’.

rOpﬁons u‘
= B2 Q &

General Tabs Content  Applications ~ Privacy  Security Sync Advanced

Tracking

(7)1 Tell sites that I do not want to be tracked

(71 Tell sites that I want to be tracked

@ Do not tell sites anything about my tracking preferences

Learn More

History

Firefox will: | Remernber history =

Remember history

MNever remember history

Use custem settings for history

Firefox will remember your browsing, download, form and search history, and
keep cookies from websites you visit,

‘You may want to clear your recent history, or remove individual cookies,

Location Bar

When usina the location bar. suaaest: | History and Bookmarks =

Una vez dentro, desmarca la opcion ‘"Modo permanente de navegacion pri-
vada’ y marca las opciones 'Recordar mi historial de descargas y nave-
gacion’, 'Recordar el historial de formularios y busquedas’y 'Aceptar
cookies’.

Ademas, asegurate de que la opcién 'Aceptar las cookies de terceras par-
tes’ no tenga el valor de 'Nunca’ y en 'Mantener hasta que’, tienes dos
opciones:

- 'Caduquen’: Las cookies se borraran cuando alcancen su fecha de caduci-
dad .

- 'Cierre Firefox’: Las cookies seran borradas cuando se cierre Firefox.

No selecciones la tercera opcion: ‘Preguntar siempre’.
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ert’lons u1
0 & g

General Tabs Content  Applications  Privacy  Security Sync Advanced

Tracking
() Tell sites that I do not want te be tracked

(7 Tell sites that I want to be tracked

@ Do not tell sites anything about my tracking preferences

Learn More

History

Firefox will: | Use custom settings for history

[] Always use private browsing mode

Remember my browsing and download history
Remember search and form history

Accept cookies from sites

Accept third-party cookies: | Always ~
Keep until: || they expire ~ show Cookies...

[ Clear history when Firefox closes Settings...

Location Bar

When ncinn the lnratinn har cnanect | Hictane and Ranbkmarks »

Finalmente, pincha en 'Excepciones’

rOpt'lons u‘
0 = e

General Tabs Content  Applications ~ Privacy  Security Sync Advanced

Tracking
(71 Tell sites thatI do net want to be tracked

() Tell sites that I want to be tracked

@ Do not tell sites anything about my tracking preferences

Learn More

Histary

Firefox will: | Use custom settings for history

[] Always use private browsing mode
Rermember my browsing and download history
Remember search and form history

Accept cookies from sites

Accept third-party cookies:
Keep until: | they expire hd Show Cookies...

[ Clear history when Firefox closes Settings...

Location Bar

When usina the location bar. suoaest: | Historv and Bookmarks
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Una vez dentro de ‘'Excepciones’ introduce la direccion de Cambridge
Institute en el campo 'Direccion del sitio web":

http://elearningcambridge.institute/complete/

r Ny
‘ Exceptions - Cookies L =[5l g
You can specify which websites are always or never allowed to use cookies,
Type the exact address of the site you want to manage and then click Block,
Allow for Session, or Allow.,
Address of website:
|http://elerning.cambridgeinstitute.net/ course/login|
| Block | |AllowforSession | [ Allow |
Site Status
Remove Site Remove All Sites l Close ]
o g 4

Para finalizar pulsa en el botén '‘Permitir’ y 'Cerrar’, para posteriormente
hacer clic en el boton 'Aceptar’ en el apartado 'Privacidad’, que permanecia
abierto y reinicia Firefox.

24



22& CAMBRIDGE
INSTITUTE

Education Development for a Global Experience

PLATAFORMA DE EDUCACION A DISTANCIA
FAQS (PREGUNTAS FRECUENTES)

¢Como habilito las cookies en el navegador Internet Explorer?

Comienza por pulsar el botdn 'Herramientas’ de Internet Explorer B cn 1o
parte superior derecha de la ventana y después en 'Opciones de Internet’.

=L X

CAAK -

Print k
File 2
Zoom (100%5) 3
Safety »

Add site to Start menu

View downloads Ctrl+)
Manage add-ons

F12 Developer Tools

Go to pinned sites

Posteriormente, pulsa en la pestafia 'Privacidad’ y a continuacién mueve el
control deslizante hasta el nivel de privacidad que desees, te recomendamos
'Media’ (a medida que desplaces el control deslizante, Internet Explorer
ofrecera una descripcidén de los tipos de cookies que se bloquearan y se per-
mitirdn en cada nivel de privacidad).

r ™y
Internet Options M

| General I Security ‘ Frivacy |Conhent I Connections | Programs I .l\dvanced|

Settings
Select a setting for the Internet zone.

- Blocks third-party cookies that do not have a compact
privacy policy

- Blocks third-party cookies that save information that can
= be used to contact you without your explicit consent

- Restricts first-party cookies that save information that
can be used to contact you without your implicit consent

[ Sites. ] [ Import ] [ Advanced ] Default
Location

Never allow websites to request your
O physical location Clear Sites
Pop-up Blocker
Turn on Pop-up Blocker
InPrivate

Digable toolbars and extensions when InPrivate Browsing starts

o Lo ) [
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Ademas, pulsa el botdon 'Configuracion’ y una vez dentro, afiade la URL de
Cambridge Institute en el campo que muestra la imagen:

http://elearningcambridge.institute/complete/
I'Intemm Options M1

General | Security | Privacy | Content | Connections | Programs | Advanced f b
‘ I L | | | e I | Pop-up Blocker Settings g
Settings
Exceptions
Select a setting for the Internet zane. i
Pop-ups are cumently blocked. You can allow pop-ups from specific
Medium ; !l websites by adding the site to the list below.
- Blocks third-party cookies that do not have a compact ckires= of webste o dlow:
privacy palicy - — -
- Blocks third-party cookies that save information that can [tto:/elearir stitute net/course-login| [ Add I
=l be used to contact you without your explict consent
- Restricts first-party cookies that save information that Alowed o
can be used to contact you without your implicit consent
Remove
Remove all...
[ Sites. ] [ Import ] [ Advanced ] Default
Location
Mever allow websites to request your
O physical location Al =
Pop-up Blocker
Turn on Pop-up Blocker Metifications and blocking level:
; Play a sound when a pop-up is blocked.
InPrivate
[¥] Show Motification bar when a pop-up is blocked.
Disable toolbars and extensions when InPrivate Browsing starts .
Blocking level
[ Medium: Block most automatic pop-ups - ]
Leam more about Pop-up Blocker Close
L 4
Cancel Apply

Finalmente haz clic en ‘Aplicar’ y ‘Aceptar’, antes de reiniciar Internet
Explorer.

r y
Internet Options m

General I Security | Privacy ‘Conhent I Connections | Programs I aduanced‘

Settings
Select a setting for the Internet zone.
Medium
- Blocks third-party cookies that do not have a compact
privacy policy
- Blocks third-party cookies that save information that can
| be used to contact you without your explicit consent

- Restricts first-party cookies that save information that
can be used to contact you without your implicit consent

[ Sites. ] [ Import ] [ Advanced ] Default
Location
Never allow websites to request your
] physical location Sar SitEs
Pop-up Blocker
Turn on Pop-up Blocker
InPrivate

Disable toolbars and extensions when InPrivate Browsing starts

(o | (Ccaneet ][ 2o ]
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éComo habilito las cookies en el navegador
Safari (en entorno Mac 0S)?

En el menu de Safari pulsa en la propia palabra 'Safari’y en su menu desple-
gable haz clic en la opcién 'Preferencias’.

. & [N File  Edit View,
© © About Safari b
Safari Extensions...

Preferences... 38,

Private Browsing...
Reset Safari...

Services >

Selecciona la pestafia o panel '‘Privacidad’.

e - S S .Pri-vac;-

Cookies and other website data: | Remove All Website Data... |

50 websites stored cookies or other data | Details... |

Block cookies and other website data: () From third parties and advertisers
() Always

(*) Never

Limit website access to location services: (®) Prompt for each website once each day
() Prompt for each website one time only
() Deny without prompting

Wakcita trarkina: | | Ack wahcitac nat ta bracl ma
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Una vez dentro, en el apartado ‘Cookies y datos de sitios web’, marca la
opciéon 'Permitir siempre’ y dejar el resto de opciones como figuran en la
siguiente imagen.

@00

; Priw;cy

Cookies and other website data: [ Remove All Website Data... ]
59 websites stored cookies or other data | Details... |

Block cookies and other website data: () From third parties and advertisers
() Always

Limit website access to location services: (®) Prompt for each website once each day
() Prompt for each website one time only
() Deny without prompting

Wakcita trarkina: | | Ack wahcitac nat ta bracl ma

Para terminar pulsa el botén de recargar & en Safari.

i File Edit View

eee Failed to open page ]
ale (2] [£]6 googe.com ¢ |agsases

Para dudas técnicas no registradas en este manual, siempre puede ponerte en
contacto con Cambridge Institute a través de la cuenta de correo electroni-
co:

tutoriasonline@cambridgeinstitute.net

28



