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PLATEFORME D’ENSEIGNEMENT A DISTANCE

Comment dois-je suivre mon cours ?

Pour savoir comment aborder votre cours, cliquez sur l'icobne vous permettant
de sélectionner la langue qui vous correspond dans le menu 'Herzlich
Willkommen’ (« Bienvenue »), ou vous trouverez aussi des conseils pour
bien utiliser la plateforme.

Herzlich Willkommen
i

L~ [~ E—
how to study 4,c0mo estudiar con comment étudier jak studovat
this course? este curso? avec ce cours? tento kurz?
ako Studovat como estudar miten opiskella KaK NpoxoauT
tento kurz? com este curso? tata kurssia? 0by4eHue?
. I B == ]l

come si studia hur l&ser jag hvordan leser jeg

guesto corso? denna kurs? dette kurset?
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FAQ (QUESTIONS FREQUENTES)

Quels sont les cours disponibles sur la plateforme ?

Vous pouvez avoir acces aux cours d’allemand général.

Puis-je changer de niveau ?

Oui, vous pouvez. Si vous trouvez que le niveau est inadéquat, il vous suffit
d’envoyerune-mailal’adressesuivante: tutoriasonline@cambridgeinstitute.net
Dans tous les cas, nous vous recommandons d’essayer le cours pendant quinze
jours pour vous assurer du niveau. Vous ne pourrez demander qu’‘une seule
fois de changer de niveau.

Surlaplateformedu Cambridge, jetape mon nomd’utilisateur
et mon mot de passe, mais on me signale qu’il y a une erreur.
Que faire ?

Vérifiez d’abord que votre nom d’utilisateur et votre mot de passe correspondent

a ceux qui vous ont été envoyés dans I’'e-mail de bienvenue. Dans le cas ou ce

probléme persiste et que vous n’arrivez pas a vous connecter a votre session,

veuillez envoyer un e-mail a I'adresse suivante Log in
tutoriasonline@cambridgeinstitute.net, ou '

cliquer sur ‘Forgotten your username or

password?’, Apres avoir cliqué sur ce lien, vous Username

recevrez un e-mail indiquant comment modifier

7 -y Pas 'd i
votre nom d’utilisateur et votre mot de passe. = Login

[l Remember username

|F;::'g:: tten your username or '_'-:.;s'--'e.*.'_'::".f|

Il se peut que ces courriers électroniques soient
recus dans le dossier 'SPAM’ de votre boite
e-mail ’ il est donc recommandé de le consulter. Cookies must be enabled in your browser (%)
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Nous vous recommandons d’accepter les cookies de notre
site

Les ‘cookies’ sont des informations stockées sur ordinateur ; ils sont utilisés par
le navigateur et le serveur des pages visitées afin de conserver l'information
d’'une page a l'autre. Sur la Plateforme, les cookies sont nécessaires pour
garder le service en cours d’exécution entre les pages. Lorsque vous quittez
la Plateforme ou vous fermez le navigateur, les cookies sont détruits. Vous
trouverez ci-dessous de breves explications concernant l|'‘autorisation des
cookies avec certains navigateurs :

1. Windows Internet Explorer — Aller a Outils > Options Internet >
Confidentialité > Parameétres > Déplacez le curseur pour autoriser les
cookies.

2. Windows Firefox - Aller a Outils > Options > Confidentialité >
Cookies > Vérifier que l'option « Accepter les cookies du site » est
activée.

3. Windows Chrome - Aller a Outils > Confidentialité > Configuration
du contenu > Cocher « Permettre le stockage des données locales
».

4. Macintosh Safari — Aller a Safari > Préférences > Confidentialité >
Cookies > Vérifier que l'option « Accepter les cookies du site » est
activée.

Pour plus d’informations, allez a la page 20 de ce document a la section
« Recommandations ».

Puis-je suivre ce cours sur un smartphone ou une tablette ?

Cela dépend du type d’exercice. L'essentiel des cours du Cambridge Institute -
New Online Courses (Nouveaux Cours en ligne) a été congu pour les smartphones
et les tablettes, mais certains exercices doivent étre faits sur ordinateur.

Par exemple : les exercices de 'Miindlicher Ausdruck’ et de '‘Drag and
Drop’ doivent étre faits directement sur ordinateur.
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J'accéde a la plateforme du Cambridge Institute, j'introduis
mon nom d’utilisateur et mon mot de passe ; dois-je installer
un programme ?

Vous aurez seulement besoin des programmes Flash Player et JavaScript
(nous vous recommandons d’installer les dernieres versions). Aprés leur
éventuelle installation, n‘oubliez pas de redémarrer votre ordinateur et votre
navigateur. Téléchargez Flash Player et JavaScript en double-cliquant sur
ces liens :

ADOBE é()

FLASH PLAYER v
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FAQ (QUESTIONS FREQUENTES)

-[g' Adobe - Install Adobe Fla- %

<« € [ getadobe.com/flashplayer/?na_redirect

Step:1of 3

AdObe Fl.aSh P[ayer Optional offer: Terms & conditions:

Dvesj install the free McAfee Security By clicking the "Install now™ button, you
Scan Plus utility to check the status of acknowledge that you have read and agree
my PC security. It will not modify to the Adobe Software Licensing Agreement.
‘existing antivirus program or PC
settings.

U McAfee® ' Security Scan Plus

Note: Adobe Flash Player i already installed, but
disabled. Click here for mere information. Learn more

Version 15.0.0.189
System requirements

Your system:
Windows 64-bit, English, Chrome
Need Flash Player for a different computer?

Note: Your antivirus software must allow
you to install software.

Are you an IT manager or OEM? Install now

Total size: 17.09 MB

Quand vous installez, désinstallez ou actualisez Flash Player, et lorsque
Chrome, vous le demande, sélectionnez : 'Always allow JavaScript on
elearningcambridge.institute/complete”.

- rr aa w oy

Continue blocking JavaScript

Manage JavaScript blocking... Done

= — e B = B S Y

Sinon, veuillez chercher la page qui vous indique comment habiliter Java dans
le navigateur que vous utilisez.

http://www.enable-javascript.com/
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Puis-je accéder a la plateforme a partir de différents
ordinateurs ?

Oui, vous pouvez. Vous devez seulement vous assurer d’avoir fermé votre
session en cliquant sur 'Log out’ (« Déconnexion » , en haut a droite de la
fenétre initiale) avant d’ouvrir la Plateforme sur un autre ordinateur. Le cas
contraire, le systeme supposera que votre session est toujours ouverte et il ne
vous sera pas possible de vous connecter a partir d’'un autre ordinateur.

J'ai terminé la premieére unité de mon cours hier. Maintenant,
j'essaie de revenir sur les exercices de cette méme unité ;
puis-je y accéder encore une fois ?

Oui, vous pouvez. Vous n‘avez qu’a retourner sur I'unité qui vous intéresse. Le
nombre de tentatives pour les exercices auto-correctionnels est illimité ; vous
pouvez retenter les exercices de ‘Miindlicher Ausdruck’ et 'Schriftlicher
Ausdruck’, corrigés par votre professeur, 4 fois (5 essais en tout).

Im Urlaub sein

LEKTION 1
Vokabular: Orte
Wohin + Prépositionen
Wo + Prdpositionen
Woher + Prépositionen

Textproduktion: Orientierung

Qui corrige mes exercices et mes rédactions ? Combien de
temps devrais-je attendre pour la correction de mes travaux ?

Toutes les questions a choix multiples sont corrigées automatiquement par le
systeme ; vous obtiendrez la correction immédiatement. Les questions ouvertes
('‘Miindlicher Ausdruck’ et 'Schriftlicher Ausdruck’) sont corrigées en ligne

par un professeur dans les 24 a 48 heures.
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FAQ (QUESTIONS FREQUENTES)

Pourquoi la réponse est correcte mais est marquée comme
incorrecte ?

Il se peut que vous ayez employé un accent aigu au lieu de l'apostrophe.
Vous ne devez pas mettre de point, de guillemets, de points d’exclamation,
etc. (pour plus d'informations, consultez la page ‘Herzlich Willkommen’ («
Bienvenue »)).

Frage 4 Ordnen Sie die Sitze:
Bisher nicht

beantwortet

Erreichbare

1. Die - friih - Kinder - aufgestanden - sind - heute j

Punkte: 5,00

v Frage

markieren

2. den -verpasst - Mein - hat - nach - Bruder - Bus - Haus#
o Frage

MEAT Deiten

Lorsque je termine un exercice, pourquoi I'expression “"Not
yet graded” apparait ?

Ces exercices sont corrigés par nos professeurs dans un délai de 24-48
heures.

Daniela Mladenovska

Started on Tuesday, 16 February 2016, 2:46 PM
State Finished
Completed on Thursday, 18 February 2016, 9:07 PM
Time taken 2 days6 hours

Grade Notyetgraded "h

Information Gr atik

? e L] - .
E+regelmafBige Konjugation

L Edit question

Beispiele: Arbeiten, finden
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FAQ (QUESTIONS FREQUENTES)

Comment voir la transcription des documents audio ?

Commele montrel’imageci-dessous, ilfautcliquersurle bouton ‘Transkription’

Wohin fahren Karl, Charlotte und Laura?

s o Transkription

Je ne vois pas de transcription en cliquant sur transcription,
que puis-je faire ?

Il est possible que le bloqueur de fenétres émergentes (Pop Up blocker) de
votre navigateur soit activé. Veuillez dans ce cas le désactiver et charger la
page de nouveau.

Pour ce faire, les procédures dépendent de chaque navigateur. Il se peut qu’une
barre jaune ou un icOne apparaissent, ou un message de la barre d’outils de
'‘Google Toolbar’. Dans ce cas, vous devez autoriser les fenétres émergentes
(Pop Ups) de ce site. Sinon, localisez les parametres de cette fonction dans le
navigateur que vous utilisez.
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FAQ (QUESTIONS FREQUENTES)

Comment puis-je m’enregistrer et envoyer le document
audio pour lI'exercice 'Miindlicher Ausdruck’?

Les outils d’enregistrement et de téléchargement de fichiers audio sont
proposés pour certains exercices. Lorsque vous devez réaliser un de ces
exercices, I'image ci-dessous apparait :

@ M mp3 Time: 00:00

Vous devez cliquer surle cercle rouge ("Record’) pour débuter I’enregistrement.
Cliquez ensuite sur 'Stop’ pour arréter I'enregistrement. Le fichier est alors

automatiquementenvoyélorsquele message 'Uploading’(« Téléchargement
» ) apparait.

Si vous n‘avez pas utilisé de microphone auparavant, vous devez autoriser
I'acceés de la caméra et du microphone (‘Camera and Microphone Access’).

Dans le navigateur Chrome, Adobe Flash Player vous demandera de permettre
I'acces de la caméra et du microphone (‘Camera and Microphone Access’)
via une fenétre émergente ; cliquez sur ‘Allow’ (« Autoriser » ) (si ce message
n‘apparait pas, il se peut que votre microphone ne soit pas connecté).

Adobe Flash Player Settings

Camera and Microphone Access @

elearning.cambridgeinstitute net is
reguesting access to your camera and
miorophone. If you clidk Allow, you may
be recorded.

Bl @ Aow |[& Deny

Un message apparait ensuite dans la partie supérieure ; Chrome vous alerte que
‘http://elearning.cambridgeinstitute.net wants to use your camera’ («
veut utiliser votre caméra »). \/ous devez cliquer sur ‘Allow’ (« Autoriser

»)

€ - C' | [ elearning.cambridgeinstitute.net/course/mod/quiz/attempt.php?attempt=832456

B4 http://elearning.cambridgeinstitute.net/ wants to use your camera. Learn more
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Rafraichissez ensuite la page du navigateur en cliquant sur c ou en
pressant 'CTRL + R’.

Ces démarches peuvent aussi étre anticipées avec ce méme navigateur
( Chrome ).

Cliquez tout d’abord sur l'icbne du navigateur située dans la

partie supérieure droite de la fenétre. Dans le menu dépliant, —. *@
cliquez sur 'Settings’ (« Parameétres »). i

Sign in to Chrome...

Settings

Ouvrez alors la section 'Privacy’ (« Confidentialité ») puis cliquez sur
'‘Content settings...” (« Parametres de contenu »).

Chrome Settings
Hiztony Privacy
Extensions ; 1
Content settings... I‘ Clear browsing data... |
I Settings ] . : :
Google Chrome may use web services to improve your browsing experience. You may optionally disable these

services, Learn more

About

¥ Use a web service to help resolve navigation errors

Vérifiez que les bons parameétres ont été sélectionnés dans la section 'Media’
(« Médias »).

Content settings

Media
Microphone: Microphone (Realtek ¥
Camera: =

®) Ask when a site requires access to your camera and microphone (recommended)

) Do not allow sites to access your camera and microphone

| Manage exceptions... J

10
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FAQ (QUESTIONS FREQUENTES)

J'essaie de faire mes exercices d’expression orale
(‘Miindlicher Ausdruck’), mais ¢a ne fonctionne pas. Que
dois-je faire ?

Dans ce cas, vous devez effacer les fichiers cachés de votre navigateur web
habituel. Ainsi, vous forcez le navigateur a charger les dernieres versions des
pages Web. Nous vous indiquons ci-dessous comment effectuer ces démarches
avec les différents navigateurs.

Avec Chrome :

Cliquez sur I'icone du navigateur située en haut et a droite de la fenétre =
Dans le menu dépliant, cliquez sur ‘More Tools’ (« Outils »), et dans le
sous-menu qui s’affiche, cliquez sur '‘Clear browsing data’ (« Effacer les
données de navigation »).

Create applicaticn sherteuts...

Extensions
Task manager

Clear browsing data...

Encoding

View source

Mew tab

Mew window

Mew incognito windew (il

Bookmarks

Recent Tabs
Edit Cut Copy

Save page as...
Find...

Print...
Zoom - 100%  +

History

Downloads
Signin te Chreme...

Settings
About Goagle Chrome

Ctrl+T
Ctrl+N

Shift+N

3

3

Paste

Ctil+s
Ctrl+F
Cirl+P

Ctrl+Shift+Q

11
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Dans la fenétre émergente, supprimez les éléments stockés depuis les 4
derniéres semaines 'the last 4 weeks’ et sélectionnez les 4 premiers champs,
avant de cliquer sur 'Clear browsing data’ (« effacer les données de
navigation »).

Clear browsing data

Psst! Incognito mode (Ctrl+Shift+M) may come in handy next time.

Obliterate the following items from:| the last 4 weeks = ||

[ Browsing history
W Download history

W Cockies and other site and plug-in data

| Cached images and files

[ Passwards
[] Autofill form data

[] Hosted app data

Learn mare Clear browsing data || | Cancel |

Saved content settings and search engines will not be cleared and may reflect your
browsing habits.
T
Avec Mozilla Firefox : B+ h A oe- 0|
"5

Dans le coin supérieur droit de la fenétre, cliquez sur o e P

le bouton Firefox = et sélectionnez 'Options’.

ol 100% +

v B

Mueva venta-  Mueva venta-  Guardar pagi-
na privada na

i

I -

re
© @
v
Imprimir Historial Pantalla com-
pleta
Buscar Opciones Complemen-
tos

+

Desarrollador

|
| € ricardoroqueromateo@gmail.com
|
Personalizar [7] (V]

12
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Sélectionnez alors I'onglet ou le panneau ‘Advanced’ (« Avancé »).

rOpﬁons g,
d & w2 Q¢

General Tabs Content  Applications  Privacy  Security Sync Advanced

General | Data Chuicasl Netwulkl Updatel CErkifu:atas|

Accessibility
[] Always use the cursor keys to navigate within pages
[] Search for text when I start typing

[] Warn me when websites try to redirect or reload the page

Browsing

Use autoscrolling

Use smoaoth scrolling

Use hardware acceleration when available

Check my spelling as I type

Systern Defaults
Always check to see if Firefox is the default browser on startup

Make Firefox the default browser

[ ox H Cancel l[ Help ]

Cliquez ensuite sur l'onglet 'Network’ (« Réseau ») et '‘Cached Web
Content’ (« Contenu Web en cache »), puis sur ‘Clear Now’ (« Vider
maintenant »). Cliquez alors sur 'OK’ et redémarrez votre navigateur.

'Opﬁons u‘

Dew = » 3 O

General Tabs Content  Applications  Privacy  Security Sync  Advanced

Genelall Data Chmca=| Network | UpdatalCemficata:‘

Connection
Configure how Firefox connects to the Internet
Cached Web Content

Your web content cache is currently using 347 MB of disk space

[C] Override automatic cache management

Limit cache to 350 MBof space

Offline Web Content and User Data

Your application cache is currently using 0 bytes of disk space

Tell me when a website asks to store data for offline use

The following websites are allowed to store data for offline use:

Remove...

[ ok |[ concel |[ melp |

13
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Avec Internet Explorer :

Version 9, 10 et 11 : Dans le coin supérieur droit de la fenétre, cliquez sur le
bouton de la barre d’outils d'Internet Explorer, puis sur 'Safety’ (« Sécurité
»). Le menu 'Delete browsing history’ (« Supprimer I’historique de
navigation ») apparait alors.

Print 3
File 3
2T Crmail Zoom (10035) 3
Delete browsing history... Ctrl+5Shift+ Del Safety 3
InPrivate Browsing Ctrl+Shift+P Add site to Start menu
Turn on Tracking Protection oty Cirle)
Turn off Do Mot Track requests eyt
pelntiilicany F12 Developer Tools
e e e o Ge to pinned sites
Check this website Compatibility View settings
Turn off SmartScreen Filter... D —
Repert unsafe website e I
About Internet Explorer
~ N
Désélectionnez  'Preserve Favorites | etz ==
website data’ (« Conserver |es || [Clreserverfavoriteswebsite data

Keep cookies and temporary Internet files that enable your favorite
websites to retain preferences and display faster.

données des sites Web favoris »).

‘Temporary Internet files and website
files’ (« Fichiers internet temporaires
») et 'Cookies and website data’
(« cookies ») doivent en revanche
étre sélectionnés. Cliquez sur le bouton
'‘Delete’ (« supprimer »).

emporary Internet files and website files
Copies of webpages, images, and media that are saved for faster
viewing.

ookies and website data
Files or databases stored on your computer by websites to save
preferences or improve website performance.

|:| History
List of websites you have visited.

[7] Download History
List of files you have downloaded.

7] Form data
Saved information that you have typed into forms.

"] rasswords
Saved passwords that are automatically filed in when you signin
to a website you've previously visited.

[ Tracking Protection, ActiveX Filtering and Do Not Track
A list of websites exduded from filtering, data used by Tracking

Protection to detect where sites might automatically be sharing details
about your visit, and exceptions to Do Mot Track requests.

peete ||| concel |

About deleting browsing history [

14
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Avec Safari (sur le systeme Mac OS) :

Dans le menu du navigateur, cliquez sur le mot 'Safari’. Dans le menu dérou-
lant, cliquez sur l'option 'Private Browsing’ (« Navigation privée »).

File Edit View History
O O  About Safari |
- Safari Extensions...
Preferences... 38, |
Private Browsing...
Reset Safari...
Services >
Hide Safari ®H
Hide Others HEH
Show All
Quit Safari ¥0Q

Cliquez ensuite sur 'OK’ dans la fenétre qui s’ouvre.

Do you want to turn on Private Browsing?

Safari can keep your browsing history private. When
you turn on private browsing, Safari doesn't
remember the pages you visit, your search history, or

your AutoFill information.

[ Cancel ]

Pour terminer, cliquez sur le bouton « Recharger ou actualiser » &

rks indow H

Failed to open page

2
¢ [(Beaces

15
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J'ai toujours des probléemes liés a l'enregistrement, que
puis-je faire ?

Vous pouvez utiliser un navigateur différent de celui que vous utilisez
régulierement. Assurez-vous aussi que vous utilisez une des dernieres versions
de Flash Player (10.1 ou plus) ; nous vous recommandons de l|'actualiser.
Vous pouvez vérifier que vous utilisez une version adéquate de Flash Player
a I'adresse suivante :
<http://helpx.adobe.com/flash-player.htmI>
Si Java pose probleme, des solutions sont présentées ici :
<http://www.java.com/en/download/help/troubleshoot_java.xml#versios>
Pour supprimer les anciennes versions de Java et redémarrer votre ordinateur :
<http://www.java.com/en/download/fag/remove_olderversions.xml>

D'autre part, lorsque vous faites les exercices, utilisez un casque avec

microphone et assurez-vous que les haut-parleurs sont déconnectés ; ils ne
peuvent pas étre connectés en méme temps.

Comment contacter le professeur ?
Via courrier électronique a l'adresse:

germancourses@institutocambridge.org.

16
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Systeme d’évaluation

Les évaluations des unités comptent pour 50% de la note finale (somme de
toutes les unités divisée par le nombre d’unités), et I'évaluation finale pour
50%.

Pour consulter vos notes, cliquez sur ‘Grades’ dans '‘Course administration’.

Administration =

¥ Course administration

B [Grades

P My profile settings

Le cours en ligne est-il limité dans le temps ? Quelle est la
date limite pour terminer mon cours ?

Vous avez un temps d’acces limité a la Plateforme ; les instructions d’acces
et les dates de début et de fin du cours vont sont données dans |'e-mail de
bienvenue envoyé le premier jour de votre cours. Les durées d’acces peuvent
étre de :

® 3 Mois

e 6 Mois

* 9 mois

e 12 mois

e 18 mois

17
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La date de la fin de mon cours se rapproche et il me reste
toujours beaucoup a faire ; comment puis-je prolonger mon
acces au cours pour le terminer ?

Quel que soit le motif du délai demandé, il vous est attribué une période de 30
jours maximum. Pour la solliciter, vous devez écrire a
tutoriasonline@cambridgeinstitute.net

Une fois terminée, de nouvelles extensions ne seront pas accordées.

Quel Certificat peut-on obtenir ? Faut-il passer un examen
pour avoir le Certificat de fin de cours ?

Le Cambridge Institute délivre toujours un certificat quand le pourcentage
de réussite au cours est de plus de 60%. Ce score correspond a la moyenne
de I'ensemble du cours complet et, le cas échéant, de I'examen final. S’il n'y
a pas d’examen final, le score pour chaque unité doit étre de 60% minimum.

J'ai terminé mon cours,
comment puis-je solliciter
mon certificat de fin de cours ?

BB

CAMBRIDGE INSTITUTE

Die vorliegende Bescheinigung bestitigt, d

Il vaut faut cliquer sur ce lien et suivre
les instructions :

I

http://gestion.cambridgeinstitute.net/
ecom-certificate/index.php?id=3

W SR

Petya Grozdeva

Le certificat correspond-il aux
certificats du Goethe-Institut
ou a un équivalent ?

Non ; pour obtenir un de ces certificats,
il vous faut passer un examen spéci-
figue (examens internationaux officiels
du Goethe-Institut), celui-la étant un
certificat de finalisation du cours d’un
module online.

18
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Recommandations

Comment autoriser les cookies avec le navigateur Chrome ?

Vous devez cliquer sur l'icone du navigateur située en

haut a droite de la fenétre ; dans le menu dépliant, AL
. Y - V4 by . Mew tab Ctrl+T
cliquez sur ‘'Settings’ (« Parametres ») puis sur New window o

« Afficher les parametres avancés ».

Mew incognito window  Ctrl+Shift+ N

Bookmarks 3
Recent Tabs 3
Edit Cut Copy Paste
Save page as... Ctrl+5
Find... Ctrl+F
Print... Ctrl+P
Zoom - 100% o+ o
History Ctrl+H
Downloads Ctrl+J

Sign in to Chrome...

About Google Chrome

Dans la section 'Privacy’ (« Confidentialité »), cliquez sur ‘'Content

settings’ (« Parameétres de contenu »).

Chrome Settings

History Privacy

Extensions N —

| s E o | cewongs
services, Learn more

Aot W) Use 3 web senvice to help resolve navigation errors
Dans le menu 'Cookies’, sélectionnez
[recommended]’

(recommandé) »).

Content settings

Cookies

Google Chrome may use web services to imprave your browsing experience. You may optionally disable these

'‘Allow local data to be set

(« Autoriser le stockage des données locales

i Allow local data to be set (recommended)

./ Keep local data only until you quit your browser

| - Block sites from setting any data

[T Block third-party cockies and site data

| Manage exceptions... i| All cookies and site data... |
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En cliquant sur '"Manage exceptions...’, (« Gérer les exceptions ») vous
pouvez sélectionner les sites internet pour lesquels les cookies seront auto-
risés. Introduisez I'adresse du Cambridge Institute dans le champ ‘URL’ :

http://elearningcambridge.institute/complete

. . ) x
Cookie and site data exceptions

Hostname pattern Behavior
http://elerning.cambridgeinstitute.net Allow
[*.Jexample.com Allow =

Learn more

Pour terminer, cliquez sur 'Done’ (« OK ») et redémarrez Chrome.
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Comment autoriser les cookies avec le navigateur Firefox ?

Avec Firefox, les cookies sont autorisés par défaut. En cas de besoin, on peut
cependant changer la configuration.

Commencez par cliquer sur le coin supérieur droit de la
fenétre ; sélectionnez 'Options’ . IR A -]

Cut Copy Paste
- 100% +
Mew Window  New Private Save Page
Window

= ©

Print History Full Screen
Find Options Add-ons
Developer
€ Signinto Sync
Customize 9 LI,

Sélectionnez alors le panneau ‘Privacy’ (« Vie privée »).

"options (e |
= B a0

General Tabs Content  Applications ~ Privacy  Security Sync Advanced

Tracking

() Tell sites that1 do not want to be tracked

() Tell sites thatIwant to be tracked

@ Do not tell sites anything about my tracking preferences

Learn More

History

Firefox will: | Remember history -

Firefox will remember your browsing, download, form and search history, and
keep cookies from websites you visit.

You may want to clear your recent history, or remove individual cockies,

Location Bar

When using the location bar, suggest: | History and Bookmarks ¥

[ ok || concd | [ pep |
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Dans la zone 'History’ (« Historique »), sélectionnez : '‘Use custom
settings for history’ (« Utiliser les parametres personnalisés pour
I'historique »).

'0pﬁﬂns g‘
d = s Q U

General  Tabs  Content Applications | Privacy Security  Sync  Advanced

Tracking

() Tell sites that I do not want to be tracked

() Tell sites that Iwant to be tracked

@ Dg not tell sites anything about my tracking preferences

Learn More

History

Firefox will: | Remember histol =
Remember history
Never remember history
Use custom settings for histary

Firefox will remember your browsing, downlead, form and search history, and
keep cookies from wehsites you visit.

You may want to clear your recent history, or remove individual cookies.

Location Bar

When using the location bar, suggest: | History and Bookmarks  ~

[ ox ][ Cancel ][ Help ]

Désélectionnez alors |'option "Always use private browsing mode’ (« Tou-
jours utiliser le mode de navigation privée ») et sélectionnez les options
'Remember my browsing and download history’ (« Conserver I’his-
torique de navigation et des téléchargements »), 'Remember search
and form history’ (« Conserver I’historique des recherches et des for-
mulaires ») et 'Accept cookies from sites’ (« Accepter les cookies » ).

Assurez-vous aussi que l'option ‘Accept third-party cookies’ (« Accepter
les cookies tiers ») n’'a pas la valeur de 'Always’ (« Jamais »); sélection-
nez plutot 'Keep until’ (« Les conserver jusqu’a »), pour lequel vous avez
deux options :

- 'They expire’ (« leur expiration ») : Les cookies seront supprimés passée
leur date d’expiration.

- 'I close Firefox’ (« lors de la fermeture de Firefox ») : Les cookies se-
ront supprimés lors de la fermeture de Firefox.

Ne sélectionnez pas la troisieme option "Ask me every time’ (« Me deman-
der chaque fois »).
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rDrn:ions E‘
0 &= o

General Tabs Content  Applications ~ Privacy  Security Sync Advanced

Tracking

Tell sites that I do not want to be tracked

Tell sites that [ want to be tracked
Do not tell sites anything about my tracking preferences

Learn More

History

Firefox will: l Use custom settings for history

[7] Ahways use private browsing mode

Remember my browsing and downleoad history

Remember search and form history

Accept cookies from sites

Accept third-party cookies:
Keep until: Show Cookies...

[7] Clear history when Firefox closes Settings...

Location Bar

When using the location bar, suggest: | History and Bookmarks =

[ ok || concal | [ mHep |

Terminez en cliquant sur ‘Exceptions...” (« Exceptions ») :

rDptimns u‘
4 = Pae Q U

i

General Tabs Content  Applications = Privacy  Security Sync Advanced

Tracking

() Tell sites that I do not want to be tracked

() Tell sites that I want to be tracked

@ Dp not tell sites anything about my tracking preferences

Learn More

History

Firefox will: l Use custom settings for history  ~

[T] Always use private browsing mode

Remember my browsing and download history

Remember search and form history

Accept cookies from sites

Accept third-party cookies:
Keep until: | they expire ) Show Cookies...

[T Clear history when Firefox closes Settings...

Location Bar

When using the location bar, suggest: | History and Bookmarks =

[ oK H e H Help I

23



22& CAMBRIDGE
INSTITUTE

Education Development for a Global Experience

PLATEFORME D’ENSEIGNEMENT A DISTANCE

FAQ (QUESTIONS FREQUENTES)

Introduisez alors I'adresse du Cambridge Institute dans le champ ‘URL’ :

http://elearningcambridge.institute/complete

r B
@ Exceptions - Cookies L =[] g

You can specify which websites are always or never allowed to use cookies,
Type the exact address of the site you want to manage and then click Block,
Allow for Session, or Allow.

Address of website:

|http://elerning.cambridgeinstitute.net/ course/login|

’ Block ][Alllawforgasi.onli Allow i

Site Status

Remove Site Remowe All Sites Close

o 4

Pour terminer, cliquez sur ‘Allow’ (« Autoriser » ), ‘Close’ (« Fermer ») et
'OK’ dans la section 'Privacy’ (« Vie privée »). Redémarrez Firefox.
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Comment puis-je autoriser les cookies avec le navigateur
Internet Explorer ?

Commencez par cliquer sur le bouton 'Settings’ (« Parametres ») d'Inter-
net Explorer # dans le coin supérieur droit de la fenétre, puis sur 'Internet
options’ (« Options Internet »).

Print

File

Zoom (100%)
Safety

Add site to Start menu

View downloads Ctrl+)
Manage add-ons

F12 Developer Tools

Go to pinned sites

Compatibility View settings

Report website problems

Internet options

Cliquez ensuite sur l'onglet 'Privacy’ (« Confidentialité » ) puis déplacez
le curseur sur le niveau de confidentialité que vous souhaitez. Nous vous
recommandons le niveau ‘Medium’ (« Medium > ).

r Y
Internet Options m

General I Security | Privacy |Conhent | Connections | Programs I Mvanced|

Settings

Select a setting for the Internet zone.
- Blocks third-party cookies that do not have a compact
privacy policy

- Blocks third-party cookies that save information that can
I~ be used to contact you without your explicit consent

- Restricts first-party cookies that save information that
can be used to contact you without your implicit consent

[ Sites ] [ Import ] [ Advanced ] Default
Location

Never allow websites to request your
O physical location Clear Sites
Pop-up Blocker
Turn on Pop-up Blocker
InPrivate

Dizable toolbars and extensions when InPrivate Browsing starts

o) Cam ][ o
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Cliquez sur le bouton 'Settings’ (« Parametres » ), puis ajoutez I'URL du
Cambridge Institute dans le champ :

http://elearningcambridge.institute/complete

s b
Internet Options &Ig

| General I Security | Privacy | Content I Connections | Programs I Advanced | rPop-up Blocker Settings M‘
Settings s
Select a setting for the Internet zone, Pop-ups are currently blocked. You can allow pop-ups from specific
Medium ; ! websites by adding the site to the list below.
- Blocks third-party cookies that do not have a compact Address of website to allow:
privacy pelicy s i . |ht1p:/'/‘eleami\ idgei mi.ute.net/ccursef’lcginl I Add I
- Blocks third-party cookies that save information that can
= be used to contact you without your explict consent .
- Restricts first-party cookies that save information that Allowed sites
can be used to contact you without your implict consent T
Remove all..
[ Sites. ] [ Import I [ Advanced ] Default
Location
Mever allow websites to request your
(] physical location car s
Pop-up Blocker
Notffications and blocking level:
|| Turn on Pop-up Blocker
Play a sound when 2 pop-up is blocked.
InPrivate Show Metification bar when a pop-up is blocked.
[¥] Disable toolbars and extensions when InPrivate Browsing starts Blocking level:
[Medium Block most automatic pop-ups V]
Leam more about Pop-up Blocker Close
L 4

Apply

Pour terminer, cliquez sur 'OK”’, avant de redémarrer Internet Explorer.

r B
Internet Options m

| General | Security | Privacy |Conbent | Cannections | Programs I Advanoed‘

Settings

Select a setting for the Internet zone.
Medium

- Blocks third-party cookies that do not have a compact

privacy policy

- Blocks third-party cookies that save information that can
— be used to contact you without your explicit consent

- Restricts first-party cookies that save information that

can be used to contact you without your implicit consent

[ Sites ] [ Import ] [ Advanced ] Default
Location

Never allow websites to request your
0 physical location Cleaniles
Pop-up Blocker
Turn on Pop-up Blacker
InPrivate

Disable toolbars and extensions when InPrivate Browsing starts

ok [ cance [ o ]
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Comment puis-je autoriser les cookies avec le navigateur
Safari (dans Mac 0S) ?

Dans le menu de Safari, cliquez sur 'Safari’ et 'Preferences...” (« Préfé-

rences ») dans le menu.
. & BTl rile  Edit  View,
ke

© @ About Safari
Safari Extensions...

Preferences... 3,

Private Browsing...
Reset Safari...

Services »
Hide Safari 3¥H
Hide Others #H
Show All

Quit Safari ®0

Sélectionnez alors l'onglet ‘Privacy’ (« Sécurité »).

800 Privacy

Cookies and other website data: | Remove All Website Data... |

59 websites stored cookies or other data | Details... |

Block cookies and other website data: () From third parties and advertisers
() Always

(*) Never

Limit website access to location services: (®) Prompt for each website once each day
() Prompt for each website one time only
() Deny without prompting

Website tracking: [ | Ask websites not to track me

Smart Search Field: [ | Do not preload Top Hit in the background
[_| Prevent search engine from providing suggestions |®|
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Au paragraphe 'Block cookies and other website data’ (« Refuser les
cookies »), sélectionnez l'option 'Never’ (« Jamais »)

@00 Privacy

Cookies and other website data: [ Remove All Website Data... ]
59 websites stored cookies or other data | Details... |

Block cookies and other website data: () From third parties and advertisers
() Always

Limit website access to location services: (®) Prompt for each website once each day
() Prompt for each website one time only
() Deny without prompting

Website tracking: [ | Ask websites not to track me

Smart Search Field: [ | Do not preload Top Hit in the background
[_] Prevent search engine from providing suggestions @

Enfin, réactualisez la page ¢ dans I'explorateur Safari.

afari  File Edit View ks indow

Failed to open page e
+ |B google.com ¢ |gBeades

Si vous avez des questions, vous pouvez contacter le Cambridge Institute
en envoyant un e-mail a cette adresse :

tutoriasonline@cambridgeinstitute.net
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