FAQS

Wie muss ich meinen Kurs durchfiihren?

Zum Wissen, wie den Sprachkurs durchfiihrt werden muss, klick auf die Registerkarte
,Welcome to...”, wo Sie die erforderlichen Hinweisse finden werden.

Topic outline 2

Welcome to A1.1 Unit 1 - Saying Hello and Goodbye Unit 2 - The Colors Unit 3 - Numbers Unit 4 - Days of the week

Unit 5 - Months and Seasons Unit 6 - Your Body Unit 7 - Parts of the House Unit 8 - The Family

"Welcome to..." tab Unit 9 - Countries, Mationalities and Languages Unit 10 - What time is it? Final Exam

@ How to study the units in this course (English)
Here you will find instructions on this course and the resources available to you in this platform.

We recommend that you study one unit a week and follow the order proposed here to take full advantadge of your course.
Have a great learning experience!

IMPORTANT: When you write a sentence in a gap, if you are going to use the contracted form, remember to write an
apostrophe (') and not an accent mark (). Also, do not use period () at the end of words and sentences you
write.

How to study the units in this course (French)
How to study the units in this course (ltalian)

How to study the units in this course (Portuguese)
How to study the units in this course (Czech)
How to study the units in this course (Slovak)
How to study the units in this course (Swedish)
How to study the units in this course (German)
How to study the units in this course (Spanish)
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Kann ich mein Sprachniveau dndern?

Ja. Sie muissen es einfach per E-Mail an tutoriasonline@cambridgeinstitute.net anfordern.

Ich gehe auf die Webseite von Cambridge Institute, klicke auf New Online Courses, schreibe
meinen Benutzernamen und die Schliissel aber ich bekomme Fehler. Was kann ich tun?

Bestatigen Sie, dass sowohl lhren Benutzernamen als auch lhre Schliissel mit den
Abgesendeten in der Willkommen-E-Mail zusammenpassen. Im Fall, dass Sie nicht auf den Kurs
zugehen koénnen, schreiben Sie eine E-Mail an tutoriasonline@cambridgeinstitute.net oder

klicken Sie auf die Option “Forgotten your username or password?” (Von hier aus werden Sie

eine E-Mail mit Informationen bekommen, durch die Sie Ihren Benutzernamen und Schlissel
andern werden kénnen).


mailto:tutoriasonline@cambridgeinstitute.net
mailto:tutoriasonline@cambridgeinstitute.net
http://elearning.cambridgeinstitute.net/course/login/forgot_password.php

Returning to this web site?

Login here using your username and password
(Cookies must be enabled in your browser) @

Username

Clic here Password

=] — [

I Forgotten your username or password? I

Kann ich mein Sprachkurs mit Hilfe meines Smartphones oder Tablett durchfiihren?

Ja. Die New Online Courses von Cambridge Institute sind designet, um Smartphones und
Tabletts je nach Art von Ubungen verwenden zu kénnen. Z.B. Die Speaking und Drag and Drop-
Ubungen miissen direkt am Computer gemacht werden, aber nicht durch Smartphone/Tablett.
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Ich ging auf New Online Courses auf die Webseite von Cambridge Institute, schrieb ich
meinen Benutzernamen und Schliissel. Muss ich ein bestimmtes Programm installieren?

Nein. Das Einzelne, dass Sie brauchen, ist Flash Player und Internetzuganag.
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Clic to download Adobe Flash Player

| Adobe Flash Player

Adobe Flash Player 11.6.602.180 (151 ve "
Su sistema: Windows 64-bit , Espaiiol, MSIE Mas in
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ijGratuito! Google Chromees un rapido explorador Web con integracion
optimizada de Adobe Flash Player

[¥] Si, instalar Google Chrome (opcional) (29.25 MB)

Al hacer clic en el botén Descargar ahora, admite haber leido y aceptar el Acuerdo de licencia
de software de Adobe* y el Acuerdo de licencia de Google Chrome

¥ Descargar ahora

Tenga en cuenta que, dependiendo de su configuracién, puede que tenga
que deshabilitar temporalmente su antivirus.

Kann ich meine Lektionen/Einheiten durch den Zugang zu der Lernplattform von mehreren
Computer aus lernen?

Ja, Sie kénnen. Sie missen sich vergewissern, auf Logout (an der oberen rechten Ecke des
ersten Fensters) dricken zu missen, um die Lernplattform zu verlassen. Wenn der
Kursteilnehmer schliesst das Fenster ohne Logout zu driicken, handelt das System, als ob
dieser Computer noch an der Lernplattform verbunden wiére. Ebenfalls, man kann von
anderem Computer aus verbinden.

Gestern war ich mit der ersten Einheit meines Kurses fertig. Jetzt méchte ich auf die Ubungen
dieser Lektion weiter zugreifen. Kann ich weiter darauf zugreifen?

Ja, man kann. Das Einzelne, dass Sie machen missen, ist auf die Registerkarte dieser Einheit
klicken.
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[ Welcome to A1.l | Unit 1 - Saying Hello and Goodbye | Unit 2 - The Colors | Unit 3 - Numbers | Unit 4 - Days of the week
[ Unit 5 - Months and Seasons | Unit6 - Your Body | Unit 7 - Parts of the House | Unit 8 - The Family

[ Unit 9 - Countries, Nationalities and Languages | Unit 10 - What time is it? | Final Exam
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One tab = One Unit

Unit 6 - Your Body

@ Parts of the Body

@ The face

@ Grammar - Verb TO HAVE
@ Descriptions

@ Speaking - Parts of the Body

Wer korrigiert meine Ubungen und Verfassungen? Wie lange muss ich auf die Korrektur
warten?

Alle Fragen, die Alternativen haben, werden automatisch lGiber das System korregiert. Auf diese
Weise kann der Kursteilnehmer seine Antworten sofort verifizieren. Offnete Fragen, Speaking
und Verfassungen werden personlich von einem Lehrer korrigiert. Diese letzten Ubungen
werden in einem 24-48 Stunden Zeitraum korrigiert.

Warum wird die Antwort einerseits als ungiiltig markiert, wenn fiir das System sie
andererseits gilt?

Wahrscheinlich passiert es wegen der Nutzung des Akzentes statt der Apostroph. Es muss den
letzten Punkt, die AnfUhrungszeichen, das Ausrufezeichen... etc auch nicht geschrieben
werden (Sehen Sie die Registerkarte "Welcom to ..." fiir weitere Informationen).

Warum am Ende der Ubung bekomme ich die Nachricht “Not Graded Yet”?

Weil diese Ubungen persénlich in einem 24-48 Stunden Zeitraum von unseren Lehrern
korrigiert werden.



Speaking - Excuses

Attempts allowed: &

Grading method: Last attempt

Summary of your previous attempts

Attempt Completed Grade [ 1.00  Review

1 Friday, 22 March 2013, 12:15 BUR Mot yet graded | Review

Last t: Not yet graded / 1.00.

You will be given a grade within 24 to 48 hours after their submission
Re-attempt quiz

Wenn ich die Hoverstdndnisse mache und auf “Show the Transcript” klicke, kann ich das
ganze Bild nicht sehen.

In diesem Fall sollten Sie die Einstellungen |hres Web-Browsers verifizieren. So oder so
versuchen Sie einen anderen Web-Browser wie z.B. Google Chrome, Mozilla Firefoz, Safari,
Internet Explorer, etc..verwenden.

) ) Listening...

p o00:00 03:45 o) em— Missing text

4 Hide the transcript

LISTENING

Tammy: Hi Leah, it's me Tammy. I'm really sorry but | can’t make it 4
party tonight. | know, | know! | told you that we’d definitely be there
stomach is acting up again and he needs me to take care of him. You
a baby when he isn't feeling well. Anyway, have a great time tonight. |
later in the week, cl?! Bye!

Richard: Good morning, Mr. Healy. *sniffle* This is Richard from Hu

| know this is really inconvenient but I'm net going to be able to come
today. My fever is sky high and my throat is really swollen. *sneeze* [
feel better by tomorrow but | really can't be sure. *sneeze® I'm going
bed and I'll give you a ring in the morning.

Bea: Hi, it's Bea! Happy birthday! Well, happy belated birthday! | am
not calling you yesterday. | left my cell phone at home by accident and
from 8 in the morning until 9 at night. After work | went out to have
with some co-workers and didn't get home until almest | in the morni
it was too late to call at that point. Anyway, hope you had a super day|

Henry: Hello, Professor Jenkins! This is your student Henry from youl
gy 101 class. | wanted to talk to you about the assignment that was dul
wasn't able to complete it in time for the deadline and | was wonderin
able to turn it in this weelk. You see, | started it on the genetic similari




Ich versuche meine Speaking -Ubungen zu machen aber es wird mich nicht erlaubt. Was soll

ich tun?

In diesem Fall missten Sie den Cache von lhrer aktuellen Web-Browser |6schen.

Eine andere Sache, die Sie tun kdnnen, ist es einen anderen Browser benutzen als was Sie

regelmalig verwenden und stellen Sie sicher, dass er Flash Player hat.

Bei der Ausiibung stellen Sie sich sicher, dass Sie ein Headset verwenden und dass die
Lautsprecher ausgeschalten sind. Man kann nicht beides zur gleichen Zeit verbunden haben.

Wenn Sie bei der Ubungseingabe die Nachricht, die in der folgenden Abbildung gezeigt wird,

nicht sehen kdnnen, dannist das Mikrofon nicht gut verbunden:

' H& Aula Virtual Cambridgeln % ¥ fi{ Speaking - Phone Call  x Y pl{ Aula Virtual Cambridgeln x Vg3 TroductordeGoogle ~ x %}
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Instructions: Ak

You need a microphane to da this exercise

Listen to the conversation again and practice your pronunciation

Click on the script abore, so you can read it

Click on the red circle to record your voice.

Click on the square button ta stop the recarding
o the original o

4 )

Configuracién de Adobe Flash Player

Acceso a cémara y mizéfenz
eleaming.cembridgeinstitute. net sclicita

% =

You are logged in rio Administrador (Logout)
vafia 6, 28008, Madrid, Espafia

91540 0727
Technical Support

Cambridge Institute @ 2013. Todos los Derechos Resenvados

Welche Sprache muss ich verwenden, wenn ich Fragen stellen will?
Die ganze Komunikation lauft auf Englisch.

Wie kontaktiere ich den Lehrer?

Durch die folgenden E-Mail Adressen:

Fiir die Englischkurse tutoriasonline@cambridgeinstitute.net

Fiir die Spanischkurse g.aymard@cambridgeinstitute.net

jLav
08/03/2013
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mailto:tutoriasonline@cambridgeinstitute.net
mailto:g.aymard@cmabridgeinstitute.net

Hat der Online-Sprachkurs eine Frist? Wann lduft die Frist ab, um meinen Kurs zu
absolvieren?

Die Frist des Kurses hangt von dem von Ihnen gekauftes Plan ab:
e 3 Monate
e 6 Monate
e 9 Monate

Was fiir Zertifikat wird erhalten? Muss man eine Priifung ablegen, um das Zertifikat zu
erhalten?

Es wird ein Zertifikat von Cambridge Institute ausgestellt, insofern der Durchschnitt des
gesamten Kurses und der abschlieRenden Prifung mehr als 60% der Gesamtpunkte erreicht
werden (Falls der Kurs eine Priifung beinhaltet).
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Ist das Cambridge-Zertifikat the First oder Advanced certificate oder gleich einem von
diesen?

Nein, um ein First oder Advanced Zertifikat zu erhalten, missen Sie die formellen
internationalen Prifungen Cambridge ESOL ablegen.



